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Komunikacja to podstawa

Kiedy w komunikacji z dzieckiem pojawiaja si¢ trudnosci, zadaniem dorostego jest zrozumiec
zachowanie i odnalez¢ ukryta w nim potrzebe, odczyta¢ niewerbalng wiadomos¢. Warto
réwniez, zamiast ocenia¢ kto ma racj¢ albo kto popehit btad, spojrze¢ szerzej na wspolng
relacje 1, by¢ moze, zrewidowac oczekiwania wzgledem dzieci, ich zachowan, czy sposobu w

jaki sami komunikujemy swoje potrzeby.
Tym, co znacznie ulatwia porozumienie z dzie¢mi, jest nasze — rodzicoéw nastawienie.

Dlatego tak wazne jest:

1. Zalozenie, ze dziecko ma dobre intencje

Kiedy dziecko wyraza swoje trudne emocje, oznacza to, ze chce ono zadba¢ o jakas$
niezaspokojong potrzebe. To, co wida¢ na zewnatrz, to najlepiej znane mu i dostepne formy
komunikowania tej potrzeby. Niezaleznie wigc od tego, co nam jako dorostym przychodzi na
mysl, kiedy dziecko zachowuje si¢ w trudny do zaakceptowania dla nas sposéb — ptacze,

krzyczy, rzuca czyms$ o podloge czy tupie, warto przede wszystkim uswiadomié sobie, ze ono



nie postepuje tak, po to, by zada¢ nam bol albo postapi¢ wbrew naszej woli, ale stara si¢ i

potrzebuje zatroszczy¢ si¢ o siebie.

Nasz odbior tego, jaka postawe przyjmuje dziecko, nie jest przypadkowy, poniewaz wigze
si¢ z silnie ugruntowanymi przekonaniami na temat “wychowywania” oraz rozwoju
dziecka. Tak bardzo powszechne “co on wyprawia?”, “jak on si¢ zachowuje?”, “robi mi na
ztos¢!”, warto zamieni¢ zatem na inne, bardziej konstruktywne mysli takie jak ‘“jest mu
trudno”, “potrzebuje mojego wsparcia”, ‘“chce zadbaé o swoje potrzeby” itd.
Aby przerwa¢ btedne koto i nie podaza¢ za swoimi emocjonalnymi reakcjami oraz
warto$ciowaniem zachowan dziecka, warto wzig¢ gleboki oddech, zrobi¢ tak zwang “stop
klatke” i (bez ocenienia!) opisac¢ na glos to, co si¢ dzieje, np.: “Widze, zZe zrzucasz wszystkie
zabawki z potki. Na podtodze robi sig¢ ich catkiem sporo. Trudno jest nam przez nie przejs¢”
albo “Wolates mnie do siebie i chciales sie ze mng bawi¢. Teraz trzaskasz drzwiami, a ja nie

moge wejs¢ do twojego pokoju” itp. Taka forma pozwala nabra¢ dystansu do zaistniatej

sytuacji, do siebie i do dziecka oraz otworzy¢ si¢ na autentyczne wsparcie jego uczuc i emocji.
2. Swiadomosé, ze dziecko nie manipuluje

Poniewaz ptacz dziecka jest dla wielu dorostych trudny do zniesienia, czesto zdarza im si¢
doszukiwa¢ w nim elementow intryg i manipulacji ze strony placzacego. Dos¢ powszechnym
jest przekonanie, ze dzieci probuja swoim placzem co$ wymusi¢, postawi¢ na swoim 1
zmanipulowa¢ rodzica po to, aby ostatecznie osiggnagé zamierzony cel. Doswiadczenia i
wieloletnie obserwacje pokazuja jednak, ze placz dziecka nie jest manipulacja, a
zwyczajnym wolaniem dziecka o pomoc, bliskos¢, wsparcie i autentyczny kontakt z

opiekunem.

Badania neurobiologiczne dowodza, ze mozg matych dzieci nie jest zdolny do kierowania
zawitymi procesami myslowymi, zwigzanymi z mechanizmem manipulacji, poniewaz kora
przedczotowa odpowiedzialna za wigkszo$¢ procesdOw poznawczych zwigzanych z mysleniem
dopiero zaczyna si¢ ksztaltowac. Nie jest ona zdolna do racjonalnej analizy sytuacji i zdarzen,
przewidywania konsekwencji dziatania, planowania, ustalania priorytetdéw, kierowania
emocjami ani myslami. W dodatku ta czg§¢ mdézgu nie najlepiej komunikuje si¢ z pozostatymi,
co z jednej strony lezy u podioza spontanicznych i1 czesto niekontrolowanych zachowan
mtodych ludzi, a z drugiej wyklucza zdolnos¢ dziecka do jakiejkolwiek formy kierowania wolg

drugiego cztowieka.



To chyba najlepszy dowod na to, ze maluchy nie znajg i nie potrafig stosowa¢ zadnych metod
manipulacyjnych, rozumianych jako “wplywanie na poglgdy i zachowania innych 0séb poza
ich swiadomoscig dla osiggniecia wlasnych celow”*.
Kiedy zatem kto$ probuje Wam wmowi¢, ze dziecko Wami rzadzi i stosuje wobec Was jakies$
intrygi, przypomnijcie mu, ze jest to biologicznie wykluczone — mozg dziecka nie jest na to

gotowy!
3. Wiedza o tym, zZe racjonalny mozg dziecka wciaz si¢ rozwija

Aby zrozumie¢ postawy dziecka i jego formy komunikowania si¢ ze S$wiatem, warto
kazdorazowo przypomnie¢ sobie o tym, ze jego racjonalna cz¢§¢ mdzgu wcigz si¢ rozwija.
Mozg racjonalny to najwyzej rozwinigta struktura, cho¢ w ujgciu ewolucyjnym jest najmtodsza.
Otula on dwa pozostate mozgi — gadzi i ssaczy — i odpowiada za wyobrazni¢, tworczosc,
rozumowanie, refleksje, regulacje emocji, empati¢ i samos§wiadomos¢ (1). W chwili przyjscia
na §wiat mozg racjonalny jest zupetnie nieprzygotowany do petienia swojej funkcji! Wlasnie
dlatego dzieci nie sa w stanie rzeczowo komunikowaé swoich uczu¢ i samodzielnie sobie z

nimi radzi¢ dopoty, dopoki dorosli im w tym nie pomoga.

Dwie pozostale czgsci, czyli gadzia i ssacza sg juz przygotowane do petnienia swoich zadan.
Mozg gadzi jest najglebsza i najstarsza strukturg i odpowiada on za podstawowe funkcje
organizmu zwigzane z przetrwaniem — Wrodzone reakcje (uciekaj albo walcz) oraz podstawowe
funkcje zyciowe takie jak trawienie, oddychanie, uczucie glodu, regulacja cyklu snu. Mozg
ssakow (zwany tez ukladem limbicznym albo moézgiem emocjonalnym) zwigzany jest z
powstawaniem silnych emocji, ktore — nota bene — sa kontrolowane przez mozg racjonalny.
Mozg ssaczy odpowiada za zto$¢, strach, stres zwigzany z roztaka, wiezi spoteczne, zabawe

czy sktonnos¢ do eksplorac;i.

Waznym zadaniem dorostych, ktorzy na co dzien przebywaja z dzieckiem, jest udostepnienie
mtodemu cztowiekowi przestrzeni podigczenia si¢ do racjonalnego mdzgu rodzica/nauczyciela
1 uznanie, ze wszystkie emocje dzieci s3 wazne 1 w istocie bardzo potrzebne do harmonijnego
rozwoju dziecka. Trudne emocje i idace za nimi postawy dzieci nie wynikaja zeu ztej woli

mtodych ludzi, ale z ich bezradno$ci wobec biologicznych uwarunkowan.
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Zamiast zatem uzywac tak bardzo popularnych zwrotow: “przestan!”, “uspokoj sie!”, “juz nie
placz, ilez mozna ptakaé”, warto zaakceptowac trudne emocje dziecka, nazwac je i szczerze
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towarzyszy¢ dziecku w ich przezywaniu: “widze, Ze jest ci trudno”, “jest ci przykro?”, “czujesz



sig zawiedziony?”, “widze, Ze jestes bardzo zdenerwowany”, ‘jestem przy tobie”, “widze, ze

potrzebujesz roztadowaé swoje emocje. Moge ci pomoc” itp.

Tego typu komunikaty pomagajg dziecku te emocje rozumieé, przyjrze¢ si¢ im, wybrzmiec, a
nie sttumié. Dzigki szczeremu wsparciu dorostego nastepuje pewnego rodzaju potaczenie jego
“racjonalnego mozgu” z mdzgiem dziecka, a co za tym idzie tworzenie si¢ w nim polaczen,
ktore w przysztosci pozwola dziecku stopniowo lepiej radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach

pelych silnych emoc;ji.
4. Umiejetne wyrazanie emocji przez dorostych

Dzieci uczg si¢ przede wszystkim przez obserwacje, stuchanie, nasladowanie, dziatanie. To
naturalne procesy, bedace podstawa ich poznawania S$wiata, siebie i innych ludzi,

opanowywania coraz to bardziej ztozonych umiejetnosci.

Kiedy przebywaja one w otoczeniu dorostych, starajacych si¢ otwarcie mowic o sobie i swoich
uczuciach, akceptujacych siebie i innych z caltym pakietem trudnych doswiadczen i emocji,
naturalnie przyjmuja podobne postawy i formy komunikowania si¢ ze $wiatem. Zaczynaja
dostrzega¢ to, ze wszystkie emocje, jakkolwiek trudne by one nie byly, sg integralng czescia
kazdego cztowieka, a zdolno$¢ nazywania ich, odkrywania ich sensu 1 znaczen oraz
umiejetnego obchodzenia si¢ z nimi jest podstawa dobrego samopoczucia oraz serdecznych 1

konstruktywnych relacji z innymi ludzmi.

Warto pami¢taé, ze wspieranie dziecka w jego emocjonalnym rozwoju odbywa si¢
poprzez budowanie bliskiej wiezi z nim oraz kontakt z autentycznym dorostym. Dorostym,
ktory podobnie jak dziecko doswiadcza réznych emocji, przezywa rdézne chwile 1 w okreslony
sposob si¢ w nich odnajduje, inacze] mowiac radzi sobie z nimi. To, jak rodzic zachowuje si¢
w silnych emocjach i czy potrafi je przyjac¢ (bez wartoSciowania i oceniania siebie i innych),
jest dla dziecka wazng informacjg na temat tego, jak ono moze reagowac na podobne sytuacje

teraz 1 w przysztosci.
5. Wybaczenie sobie

Nam, dorostym, czg¢sto zdarza si¢ popetniac¢ bledy w rodzicielstwie i komunikacji z dzie¢mi. I
mimo, ze wiemy juz jak rozmawia¢ z dzie¢mi i w jaki sposdb odpowiada¢ na ich potrzeby,
wcigz si¢ potykamy i zdarza si¢ nam btadzi¢. Pozniej rodzi si¢ w nas poczucie winy,
odczuwamy wstyd za to, ze nie postapiliSmy tak, jakby$my rzeczywiscie chcieli, i trudno jest

nam sobie wybaczy¢. “Bo przeciez ile raz mozna popetniac ten sam blqd?”, ,,Jak czesto wolno



przejawiac niedojrzale zachowania?”’ — pytamy samych siebie i czesto zapetlamy sie¢ w tych
myslach, a nawet identyfikujemy z nimi. Osadzamy siebie, krytykujemy i podwazamy wtasne

kompetencje; niszczymy zaufanie wobec siebie jako petnowarto§ciowych ludzi i rodzicow.

Zamiast skupia¢ si¢ na mato konstruktywnej krytyce swoich impulsywnych zachowan, ktora z
calg pewnoscig nie pomaga budowa¢ dobrej relacji z dzieckiem, a raczej sukcesywnie nas od
niej oddala, warto zada¢ sobie pytanie: “jakie potrzeby staratem si¢ zaspokoic robigc to, co
zrobitem?”. Kiedy odkryjemy te potrzeby, tatwiej nam bedzie zrozumie¢ motywy swojego
postepowania 1 wybra¢ inne narzgdzia w podobnej sytuacji w przysztosci, Swiadomie
zatroszczyC si¢ o siebie, wstucha¢ si¢ w swoje wnetrze z czutoscig i empatig, na nowo

zaopiekowac si¢ swoimi potrzebami i przeprowadzi¢ ze sobg spokojny dialog.

Przypominajmy sobie wcigaz o tym, zZe kiedy mowimy lub robimy co$, co nie jest korzystne
dla nas, dla dziecka i naszej relacji, nie oznacza to, ze jesteSmy zlymi rodzicami albo
ludzmi, ktorzy sa stabi i sobie nie radza! Oznacza to jedynie, ze Zywe sa W nas
niezaspokojone potrzeby. Probowali§my zaspokoi¢ je w sposob, ktory okazat si¢ nietrafiony.

Potrzebujemy wigc znalez¢ inny — nowy, konstruktywny, pomocny.

Kiedy jednak zdarzy nam si¢ znowu zapomnie¢ o sobie i wybuchng¢, warto po tym
wewnetrznym monologu, zrozumieniu swojej postawy i przebaczeniu sobie porozmawiaé z
dzieckiem o tym, co si¢ wydarzylo. Przeprosi¢ je za podniesienie glosu, brak cierpliwosci,
uwagi 1 powoli, krok po kroku powraca¢ do relacji petnej wyrozumiatosci, uwaznosci, mitosci
i akceptacji. Bezwarunkowej akceptacji, bedacej podstawa dobrej relacji oraz zdrowego i

udanego zycia naszego i naszych dzieci...
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